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ASERVICO DO POVD

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. Objeto

A presente contratagdo tem como objetivo a contratagdo de empresa especializada na
prestacgéo servigos de assessoria e consultoria em marketing digital para gerenciamento
e monitoramento das redes sociais institucionais da Prefeitura Municipal de Passa e
Fica/RN.

2. Justificativa

As Secretarias da administragao direta e indireta do municipio de Passa e Fica realizam
diversas agbes e campanhas educativas, visando informar, alertar e divulgar a
populagdo do municipio, podemos citar entre elas as campanhas de vacinacdo
realizadas secretaria municipal de saude, as campanhas educativas da secretaria
municipal de educagdo e assisténcia social, entre outras. Pesquisa realizada pela
Secretaria de Comunicagédo Social da Presidéncia da Republica em 2015 (Pesquisa
Brasileira de Midia 2005), mostra que 92% dos internautas estéo conectados por meio
de uma rede social e atualmente o municipio vem cada vez mais utilizando esse meio
de comunicagdo para informar as pessoas. O crescente aumento da utilizacdo dessa
nova forma de midia vem causando uma certa dificuldade para os 6rgédos que a utilizam,
que € como saber se a campanha esta alcangando o objetivo desejado. Vendo essa
dificuldade o departamento de comunicagdo do municipio solicita o presente processo
licitatério para o gerenciamento e monitoramento das Redes Sociais, no intuito de
atender a demanda do municipio.

3. Metas fisicas

3.1 A prestagdo do servico descrito no item 4 deste termo de referéncia deverdo ser
executados de acordo com a Ordem de Fornecimento/Servigo emitido por servidor
devidamente autorizado pelo Prefeito Municipal;

3.2 Seréo estabelecidos os dias da prestagdo do servigco a contar da necessidade de
instalagéo das estruturas com antecedéncia minima para a correta execugéo do servigo;

4. Especificacoes e quantidades do objeto

ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE
Servico de assessoria e consultoria em
marketing digital para gerenciamento e
01 | monitoramento das redes sociais institucionais Més 08
da Prefeitura Municipal de Passa e Fica/RN.

5. Prazo de entrega e locais
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5.1 O contrato de fornecimento terd validade de até 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por igual periodo de acordo com a necessidade da Administragdo Municipal
conforme artigo 57, inciso Il, da Lei 8.666/93, como também disposto na redacado dada
pela Lei 8.883/94, artigo 57, inciso Il;

5.2 A licitante vencedora executar o servico em estrito atendimento a Ordem de
Fornecimento/Servigo de acordo com as quantidades estabelecidas na mesma emitida
pela Secretaria Municipal;

5.3 Sera de responsabilidade da contratada a elaboragéo de textos, contetidos diversos
e banners digitais das acdes da Prefeitura Municipal, bem como monitorar em carater
assessorio, as redes sociais que compdem a rede de publicidade da administracdo
publica municipal;

5.4 Devera estar incluso no orgamento o seguinte: transporte, montagem e
desmontagem, combustivel, insumos, alimentagédo, transporte e hospedagem dos
funcionarios, custos que ficaréo por conta da CONTRATADA,;

5.5 Cabe ao servidor designado efetuar o recebimento e conferéncia do servico
prestado, podendo este, podera estd acompanhado do pessoal técnico da prefeitura
para a verificagao da correta prestagédo do servigo;

5.6 O servico sera atestado:

a) Provisoriamente, no ato da prestacdo, para efeito de posterior verificagdo da
conformidade do servigo com as especificagdes técnicas constantes da proposta da
empresa;

b) Definitivamente, apds a verificagdo da qualidade, da quantidade dos produtos e sua
consequente aceitagao, atestando o recebimento sem ressalvas;

5.7 A prestacao do servigo podera ocorrer em toda zona urbana e rural do municipio de
acordo com a necessidade;

5.8 A presenca da fiscalizagdo da Secretaria Municipal, ndo elide nem diminui a
responsabilidade da empresa contratada;

5.9 Todas as despesas da prestagdo do servigo correrdo por conta da proponente, que
mantera seus pregos nos produtos até o término do consumo;

5.10 O ndo cumprimento do disposto nos itens acarretara as penalidades cabiveis e
previstas na Lei;

6 Das obrigagdes da contratante

6.1 Compete a CONTRATANTE:

6.1.1 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitado pela

CONTRATADA.
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6.1.2 Efetuar o pagamento nas condigdes e pregos pactuados.
6.1.3 Rejeitar o produto entregue fora das especificagoes deste Edital e seus Anexos.
6.1.4 Fiscalizar o contrato na forma disposta no art. 67, da Lei n°. 8.666/93.

6.1.5 Fazer a retengéo de impostos/tributos, quando for o caso.

7 Das obrigagdes da contratada
7.1 Compete a CONTRATADA:

7.1.1 A empresa vencedora prestara todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados
pelo Gabinete Civil, cujas reclamacgdes obriga-se a atender prontamente;

7.1.2 Caso a CONTRATADA se recuse a cumprir as solicitagdes, de imediato, esta
assumira todas as responsabilidades advindas da omisséo;

7.1.3 Todos os servigos serao fornecidos pela empresa vencedora, devendo manté-los
sempre com qualidade.

7.1.4 Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigdes de habilitagéo
constantes neste edital;

7.1.5 A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas,
sociais, previdenciarios, fiscais e comerciais, ndo transfere a CONTRATANTE a
responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto deste Contrato.

7.1.6 A empresa contratada devera designar um responsavel técnico para acompanhar
os servigos, profissional que devera estar disponivel para atender as solicitages e os
esclarecimentos solicitados Assessoria de Comunicagdo do municipio. Em caso de
substituicdo dos profissionais rotineiramente envolvidos nas filmagens, a contratante
devera ser imediatamente informada, devendo a contratada responsabilizar-se pela
indicagao de profissional igualmente qualificado.

8 Dotagao Orgamentaria

8.1 A Dotacao orcamentaria para a referida contratagéo, sera a disponivel na LDO e na
LOA do exercicio vigente, mediante as fontes de recursos 15000000 - Recursos nao
Vinculados de Impostos conforme as Agbes disponiveis: 2002 MANUTENCAO DAS
ATIV.DO GAB.PREFEITO e 1717 MANUTENCAO DO SETOR DE COMUNICACAO.

9 Da Fiscalizagao

9.1 O acompanhamento e fiscalizagdo da execucao serio feitos através de um servidor
da Prefeitura Municipal;
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9.2 A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
fornecedora, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993;

9.3 O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizagédo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

Passa e Fica, 01 de abril de 2022.
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Tarcisio Bruno Soares de Oliveira
Chefe de Gabinete
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